Seguro
Combinado
¢ Familiar




| L AMUNDIAL
de Seguros

En La Mundial de Seguros contamos con una experiencia de mdas de 52 afos
en el mercado asegurador nacional, contamos con una plataforma organizada
y operacional guiada por los mas altos estdndares de calidad y servicio,

La Mundial de Seguros refuerza su solidez financierq, e integra un equipo humano
conformado por destacados talentos del mercado asegurador venezolano.

Nuestra vision del mercado de seguros es clara, llenar un espacio de satisfaccion
y asesoria profesional en materia de riesgos y seguros que demandan los asegurados,
lo cual se logra con un portafolio de productos adaptados a las necesidades,
con servicios innovadores y con tecnologia.




ALCANCE

Ofrecemos servicio médico asistencial que serd brindado

exclusivamente por el Centro Médico integra en la ciudad de

Caracas, con coberturas de accidentes personales y funerarios.




COBERTURAS

e Servicio médico asistencial que requiera hospitalizacion, cirugia
con o sin hospitalizacion y urgencias.
e Asistencia Primaria de Salud APS y consultas especializadas.
e Servicios de imagenologia y laboratorio clinico, exdmenes
preoperatorios.
e Accidentes personales
1-. Muerte Accidental
2-. Invalidez Permanente
e Servicios Funerarios:
1-. Funeraria
2-. Cementerio
3-. Traslado
4-. Cremacién




PLAN 1 PLAN 2

PRODUCTO COBERTURAS PRODUCTO COBERTURAS

SERVICIO MEDICO 5.000 .00 ii'lqs\gg\l%mfmco 10.000.00

ASISTENCIAL

INCLUIDO APS INCLUIDO

APS

ASEGURADO

PRIMA MENSUAL 19.92 PRIMA MENSUAL 22,51

INVALIDEZ
PRIMA ANUAL



SERVICIO MEDICO ASISTENCIAL OFRECIDO
POR CENTRO MEDICO INTEGRA, CARACAS.

Servicios médicos asistenciales para el tratamiento de patologias médicas
que no se encuentren expresamente excluidas en este contrato, que
requieran hospitalizacion, cirugia con o sin hospitalizacion, siempre que no
constituyan una emergencia médica y sean médicamente necesarios y
ordenados por el Médico Tratante.




ESTE SERVICIO COMPRENDE:

Urgencias 24 horas

Hospitalizacion en habitacion sencilla con alimentacion y pernocta del
acompanante

Enfermeria durante la hospitalizacion

Medicamentos, insumos médicos y oxigeno

Quirdéfano, recuperacion y cuidados intermedios

Honorarios médicos y anestesia

Exdmenes: laboratorio, Rayos Xy ECG




Asistencia Primaria de Salud (APS)

Atencion médica que requiera el Asegurado que no constituya una segundo Nivel: Consultas de otras
emergencia médica, segun los siguientes niveles de atencion: especialidades médicas referidas por el
Médico Primario, procedimientos especiales
Primer Nivel: Consultas de medicina general y de las especialidades de diagnéstico y tratamientos médico
de Pediatria, Ginecologia y Medicina Interna. Estos son considerados quirargicos sin hospitalizacién, que incluye:
los médicos primarios
Cardiologia Neumonologia

Traumatologia Cirugia General
Endocrinologia Neurologia

Neurocirugia Urologia

Gastroenterologia




SERVICIO DE IMAGENOLOGIA Y
LABORATORIO CLINICO:

Exdmenes de laboratorio y estudios de diagnostico por imagenes que requiera el Asegurado siempre que sean
prescritos por el médico tratante.

Exdmenes de Laboratorio Bdasicos:

e Hematologia: HB, HTO, Leucocitos, Hemograma, V.S.G.

e Bioguimica: Glicemia postpandrial, Ureqa, Creatinina, Acido, Urico, Colesterol, Triglicéridos, Perfil Lipidico, Proteograma, TGO,
TGP, Fosfatasa Alcalina, Amilasa, HDH, Bilirrubina T y F, Calcio, Magnesio, Fosforo.

e Coagulacion: Plaquetas, Fibrindgeno, TP, TPT.

e Uroandlisis: Orina completa, Depuracion de Creatining, Proteinuria, Orina Ocasional.

e Coprologia: Heces directo, Sangre oculta.




SERVICIO DE IMAGENOLOGIA Y
LABORATORIO CLINICO

ExGdmenes de Laboratorio Especializados
e Hormonas: TSH, T3, P.S.A. Total y libre, (Frecuencia Anual), Insulina basal y postpandrial.
e Serologia: VDRL, Toxo, IgG, IgM, HIV, H. Pylori, PCR, Factor Reumatoideo.
e Bioquimica: CPK-MB, Troponina T.

e Bacteriologia: Urocultivo, Hemocultivo, Coprocultivo, Cultivo de Liquido Pleural, Cultivo de Esputo, Cultivo de Liquido
Peritoneal, Cultivo de Exudado Faringeo, Cultivo de Secrecion Nasal, Cultivo de Secreciéon de Herida, Cultivo de Abscesos,
Cultivo de Secrecion Vaginal, Cultivo de Secrecidn Uretral.




SERVICIO DE IMAGENOLOGIA Y
LABORATORIO CLINICO

Exdmenes Preoperatorios
e Ecogramas Bdsicos: Transvaginal, Hepatobiliar, Abdominal, Pélvico, Renal.
e Ecogramas Especiales: Transfontanelar, Mamario, Partes Blandas (cuello- piel abdomen).
e Servicio de Radiologia: Columna Lumbo Sacra anteroposterior-lateral, pelvis, columna cervical anteroposterior-lateral,

Cadera, anteroposterior pelvis, anteroposterior de region cervical, abdomen de pie, rodilla anteroposterior-lateral con
carga, ambas manos, hombro anteroposterior caudal [verdadera/ cefalocaudal, térax, dedo, mufiecaq, calcdneos.
e Servicio de Tomografia sin contraste hasta ochenta (80) KG, (Uno Anual), Gastroscopia o Colonoscopia (Uno Anual).




POLITICAS DE SUSCRIPCION

Edad de admisibilidad hasta 65 aios.
Permanencia hasta los 70 anos.

La Suma asegurada de salud es
agotable por ano padliza.

El horario de atencidn del Centro

Médico Integra es 24/7.




SERVICIOS EXCLUIDOS

Maternidad.

Emergencias.

Servicios de traslados.

Servicios de hospitalizacidon en domicilio.

Terapias de recuperacion y tratamientos médicos cronicos.
Cuidados intensivos.

Servicios o0 exdmenes no indicados en el récipe médico, derivado
de una consulta amparada por esta cobertura.

Procedimientos y/o servicios médicos recibidos fuera del d@mbito
de la cobertura.

Accidentes o enfermedades y sus secuelas que sean de origen
anterior a la fecha de inclusién de cada Asegurado en el seguro.
Todos aquellos expresamente establecidos en el condicionado de
la pdliza.




PLAZOS DE ESPERA

Los asegurados inscritos gozaran de los beneficios establecidos en esta Péliza, una vez transcurridos los
siguientes Plazos de Espera, contados a partir de la fecha de comienzo de la Poliza o la inclusion del Asegurado en
la misma, segln corresponda:

e Sin Plazos de Espera: Urgencia en caso de Accidente y las siguientes enfermedades infecciosas agudas de
manera ambulatoria: fiebre reumatica, apendicitis, pancreatitis, bronquitis, gastroenteritis, abscesos
(intraabdominales, intratoréxicos e intracraneales), adenoiditis, vértigo o laberintitis, faringo - amigdailitis (sola o
combinada), otitis, trastornos de la laringe, infeccién respiratoria baja, neumonia y pielonefritis.

e Ciento veinte (120) dias continuos: Enfermedades de etiologia infecciosa, contraidas dentro de la vigencia del
contrato.

e Ciento ochenta (180) dias continuos: Enfermedades cardio vasculares, contraidas dentro de la vigencia del
contrato.

e Un (1) afo: Enfermedades otorrinolaringoldgicas, litiasis, enfermedades del arbol genitourinario, contraidas
dentro de la vigencia del contrato.

e Treinta (30) dias continuos: Otras enfermedades, contraidas dentro de la vigencia del contrato y APS.

« Servicios Funerarios: Noventa (90) dias continuos — Sin plazos de espera por fallecimiento por accidente.



ACCIDENTES PERSONALES:

Muerte accidental (Cuqlquier accidente): Si como consecuencia de un accidente le sobreviniere la
muerte, La Aseguradora pagarda a los Beneficiarios designados, la suma asegurada vigente para el
momento del accidente.

Invalidez total e invalidez parcial permanente: Si a consecuencia de un accidente, le sobreviniere
dentro de un (1) afo contado a partir de la fecha de ocurrencia del mismo, cualquiera de las
condiciones de invalidez senaladas en la escala de indemnizaciones, La Aseguradora pagard la
cantidad resultante de aplicar el porcentaje estipulado en dicha escala, a la suma asegurada por
esta coberturq, vigente para el momento del accidente.




GASTOS POR SERVICIOS FUNERARIOS

Este servicio brinda apoyo completo a las familias, mas alla del aspecto operativo, ofreciendo acompanamiento

profesional y gestionando todos los trdmites necesarios para facilitar el proceso de despedida de su ser querido.

Incluye:

Asesoria integral y acompanamiento profesional durante todo el proceso.
Gestion de diligencias legales para inhumacion o cremacion.

Traslado del fallecido desde el lugar del fallecimiento hasta la funeraria.
Preparacion y arreglo normal del fallecido, resguardo y atadd.

Servicios de velacion: capilla, cafetin y habitacion de descanso.

Servicios religiosos y oficios fanebres.

Servicio de inhumacién o cremacioén (segin eleccién), incluyendo acto religioso.
Encoframiento de cenizas en caso de cremacion.

Cruz floral natural.

Cortejo funebre y traslado de familiares y acompafnantes

(hasta un maéaximo de dos vehiculos).

Acceso a crematorios y cementerios dentro del alcance de la cobertura.

e Los servicios antes mencionados serdn amparados hasta el limite de la cobertura contratada y se prestardn las
Veinticuatro (24) horas del dia / los Trescientos Sesenta y Cinco (365) dias del afo. Toda mejora al Servicio

debera ser cubierta por los familiares del fallecido(a).




EN CASO DE SINIESTRO

El Tomador o el Beneficiario, segun sea el caso, deberd notificarlo en un plazo
maximo de cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de ocurrencia o en que
tenga conocimiento de la ocurrencia del hecho.

Buzon de notificacion funerario:
e 0500-5526256 (Opcion 3y luego opcién 3)

Buzon de notificacion Accidentes Personales:
e reembolso_salud@lamudialdeseguros.com

Comunicacién integra:
e 0412-377-5545 o app del aplicativo de integra.

En caso de considerarlo necesario, podra dirigirse a la clinica para coordinar la
atencion segun su Urgencia:

Direccién: Centro Médico integra, final av. Casanova, Chacaito, Caracas, 01050

A



CONOCE A

tu asistente virtual 24/7

Hemos dado un paso mdas en la atencion al
cliente con nuestro nuevo asistente virtual,
integrado con inteligencia artificial.

Esta herramienta inteligente estd disenada para
ofrecer una experiencia personalizada
respondiendo a los requerimientos de manera
precisa y eficiente.

Disponible en nuestra pagina web y en WhatsApp.
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Tumundo,
Tu Seguro.

f Lo Mundial de Seguros

@ Lo Mundial de Seguros TV

0] @Ilamundialseguros

X  @lamundialseg

Avenida Francisco de Mirandag, C.C. Centro Lido, Torre B, Piso 13, Oficina 131-
B Chacao. Caracas, Venezuela.

Comunicate con nosotros al: + 58 424 206 13 51 LAMUNDIAL

Info@lamundialdeseguros.com




